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УВОД

След над тридесет години в търсене на работещи модели за устойчивото развитие на света ние все още сме 
свидетели на разнообразни по характер и степен на спешност предизвикателства в икономическата, 
екологичната и социалната области. 
Обединени под общата шапка на Глобалните цели на ООН за устойчиво развитие, те провокират изследвателите да 
създадат такъв бизнес модел, който да води до устойчив успех само и единствено, когато създава дългосрочна 
добавена стойност едновременно за предприемача, за  обществото и за околната среда.
За мен не е приемливо да оставим на бъдещите поколения свят, в който те да разполагат със същия обем и 
качество на ресурсите, с които разполагаме ние в момента. 
Аз вярвам, че можем повече.

Темите в учебното помагало са групирани в четири глави с общо тридесет модула: 
Теоретични основи на корпоративната устойчивост и отговорност
Основни направления в корпоративната устойчивост и отговорност
Процес на внедряване на корпоративната устойчивост и отговорност 
Компанията като фактор за популяризиране на корпоративната устойчивост и отговорност.

Всяка глава съдържа няколко модула, които включват следната информация:
Методология. Знания и умения
Въведение
Теоретично съдържание
Въпроси от практиката
Обобщение
Библиография
Въпроси за самоподготовка
Добра фирмена практика.

Разделът „Добра фирмена практика“ дава актуална теоретична и практическа информация за конкретен фирмен 
процес и/или проект по предварително избрана тема. Авторът черпи информация за първоначалния подбор на 
всяка добра практика от обществено достъпна инфорамция, вкл. от медийни репортажи, участие в конкурси и 
тематични конференции, уебсайтовете на компаниите. Впоследствие компанията е поканена да се включи с 
конкретния бизнес казус. Тя попълва въпросник за самооценка, който проверява следните минимални 
изисквания:

Постигнала ли е планираните ползи за бизнеса и ползи за обществото/околната среда?
Устойчива ли е във времето като ресурси, процеси и въздействие?
Участие във външни събития с покана за споделяне на добрата практика
Получени признания от външни конкурси/организации
Положителна оценка от автора

Максималният брой точки за всеки въпрос е 10. Общият максимален брой точки е 50. Всяка добра бизнес 
практика е допустима за включване при събиране на минимум 35т.

Впоследствие са поканени ръководителите на тези добри практики от компаниите да дадат подробното й описание, 
с което учащите се имат възможност да се запознаят тук. След извършен подбор са включени практиките на 
следните компании, опериращи на територията на РБългария.

Структура на учебника

џ
џ
џ
џ

џ
џ
џ
џ
џ
џ
џ
џ

Подбор на добри бизнес практики

џ
џ
џ
џ
џ

Фигура 15. Матрица на значимите теми. Michelen, 2016 .......................................................................................... 227

Фигура 16. Анализ на значимите теми според GRI Standards ...................................................................................  228
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